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	Please fill out each section

	Project name
	Conversion Welcome 2026 EM

	Project details / ask
	DM1 SC EM – email copy

	SXM contact
	Amy Lai

	SXM department
	Conversion

	fo.ne.tik code 
(four-number code)
	  0440

	SXM lead (for invoice)
	  ap.serviceaccount@siriusxm.ca
  amy.lai@siriusxm.ca

	Date submitted
	Aug 21, 2026

	Due date
	Aug 26, 2026


Examples of turnaround:
· Small translation requests (e.g., a few lines, simple forms): Ideally 48 hours.
· For urgent requests, 24 hours.
· For creative taglines or copy with puns, etc.: At least 72 hours (depending on the ask, number of words or assets).
· Long requests (e.g., rules and regulations, longer documents, multiple assets): 4-5 days (depending on the number of words).

Copy for translation:
 
	
	EN 
	FR 

	Subj. Line A
	TBD
	

	Subj. Line A
(Variation)
	TBD
	

	Subj. Line B
	TBD
	

	Pre-Head A
	TBD
	

	Pre-Head A (Variation)
	TBD
	

	Pre-Head B
	TBD
	

	B: Utility Header
	RADIO <DEVICE_ID> | <vehicle_model_year> <vehicle_make> <vehicle_model>
	RADIO <DEVICE_ID> | <vehicle_model_year> <vehicle_make> <vehicle_model>

	C: Attention Bar
	Action needed
	Action requise

	G: Hero
	Trial Ends <Next Renewal Date>
<FIRST_NAME>, congrats on your new <vehicle_make> <vehicle_model>!
Transfer or add a new subscription to your account now
	Fin de l’essai: <Next Renewal Date>
<FIRST_NAME>, félicitations pour votre nouveau véhicule <vehicle_make> <vehicle_model>!
Transférez votre abonnement actuel ou ajoutez-en un nouveau à votre compte dès maintenant!

	H : Body 1
	Here’s what to do next

Transfer your subscription
Traded in your old car? Transfer your subscription over to your new car in just a few easy steps.
Transfer now

Add a new subscription
Kept your old car? Add your new car to your existing SiriusXM account, and you’ll qualify for a multi-radio discount.
Add vehicle
	Voici ce qu’il faut faire

Transférer votre abonnement
Vous venez de changer de véhicule? Transférez votre abonnement à votre nouveau véhicule en quelques étapes simples.
Transférer maintenant

Ajouter un nouvel abonnement
Vous avez gardé votre autre véhicule? Ajoutez votre nouveau véhicule à votre compte SiriusXM existant, et vous aurez droit à un rabais multiradio.
Ajouter un véhicule

	I: Body 1
	Whether you transfer or add a new subscription to your SiriusXM account, you’ll still get to enjoy your full free trial. 
If you’ve already contacted us about transferring your subscription to your new vehicle, please disregard this message.
	Que vous transfériez un abonnement ou que vous en ajoutiez un nouveau à votre compte SiriusXM, vous pourrez tout de même profiter pleinement de votre période d’essai gratuite. 
Si vous nous avez déjà contactés au sujet du transfert de votre abonnement à votre nouveau véhicule, veuillez ignorer ce message.

	I: Body 1
(FORD)
	Whether you transfer or add a new subscription to your SiriusXM account, you’ll still get to enjoy your full trial subscription.
If you've already contacted SiriusXM about transferring your subscription to your new vehicle, please disregard this message.
	Que vous transfériez un abonnement ou que vous en ajoutiez un nouveau à votre compte SiriusXM, vous pourrez tout de même profiter pleinement de votre abonnement d’essai.
Si vous avez déjà communiqué avec SiriusXM pour transférer votre abonnement à votre nouveau véhicule, vous pouvez ignorer ce message.

	J : Body 1
	Need help?
Chat with an agent
Contact Customer Care at <CTA_PHONE>
	Besoin d’aide?
Clavardez avec un agent
Communiquez avec le service à la clientèle au <CTA_PHONE>

	M : Account Info

	Your Account Information
Vehicle: <vehicle_model_year> <vehicle_make> <vehicle_model>
Radio ID/ESN : <DEVICE_ID>
Free trial ends: <Next Renewal Date>

	Renseignements sur votre compte
Véhicule : <vehicle_model_year> <vehicle_make> <vehicle_model>
Code de radio/ESN : <DEVICE_ID>
L’essai gratuit se termine le : <Next Renewal Date>


	M: Account Info

(FORD)
	Your Account Information
Vehicle: <vehicle_model_year> <vehicle_make> <vehicle_model>
Radio ID/ESN : <DEVICE_ID>
Trial subscription ends: <Next Renewal Date>

	Renseignements sur votre compte
Véhicule : <vehicle_model_year> <vehicle_make> <vehicle_model>
Code de radio/ESN : <DEVICE_ID>
Fin de l’abonnement d’essai : <Next Renewal Date>


	W: Unsubscribe
	Use default	
	Use default

	X: Offer Details
	OFFER DETAILS: The Multi-Radio Discount price is available for each additional radio up to three additional radios. Discount conditional on at least one other qualifying active in-vehicle audio subscription. A credit card is required. Your account will automatically continue for an indeterminate term on a recurring basis according to the then applicable standard billing rate and billed according to the bill term selected. There are no refunds except as provided in our Customer Agreement. In all provinces except British Columbia, Quebec, and Newfoundland, cancellations must be made at least 24 hours before renewal and are effective at the end of your current billing period. Please see our Customer Agreement for complete terms and how to cancel, which includes calling us at [CTA_Phone]. All terms, rates, content and features are subject to change. This offer cannot be combined with any other and may be terminated at any time. Channel lineup and features vary by plan. To qualify and maintain the Multi-Radio Discount, you must have more than one subscription on your account and at least one subscription must be active on a qualifying full priced. Trial subscriptions, ad-supported, promotional or discount priced plans do not qualify for Multi-Radio Discounts. This offer is available for eligible subscribers only. Depending on your vehicle’s make and model, an active data connection may be required to access and enjoy some or all SiriusXM services. We collect and use personal information according to our Privacy Policy.

	DÉTAILS DE L’OFFRE : Le Rabais Multi-Radio est offert pour chaque radio supplémentaire, jusqu’à concurrence de trois radios supplémentaires. Le rabais s’applique si vous détenez au moins un autre abonnement actif et admissible à un service audio pour véhicules. Une carte de crédit est requise. Votre service se renouvellera automatiquement selon un plan de facturation récurrent et pour une durée indéterminée. Vous devrez payer le tarif en vigueur, en fonction de la durée d’abonnement que vous avez sélectionnée. Aucun remboursement n’est possible, sauf dans les cas prévus dans notre Entente du client. À l’exception de la Colombie-Britannique, du Québec et de Terre-Neuve, vous devez annuler votre abonnement au moins 24 heures avant le renouvellement; l’annulation prendra effet à la fin de la période de facturation en cours. Veuillez consulter notre Entente du client pour connaître les conditions complètes et la procédure d’annulation de votre abonnement, laquelle peut être effectuée par téléphone au [CTA_PHONE]. L’ensemble des tarifs, conditions, contenus et fonctionnalités est sujet à modification. La programmation des chaînes et les fonctionnalités varient en fonction du forfait. Pour être admissible au Rabais Multi-Radio et le conserver, vous devez avoir plus d’un abonnement associé à votre compte, dont au moins un abonnement actif admissible au prix régulier. Les abonnements d’essai, les forfaits avec publicité, les forfaits promotionnels ou les forfaits à prix réduit ne sont pas admissibles aux Rabais Multi-Radio. Cette offre est réservée aux abonnés admissibles. Le service de diffusion en continu peut ne pas être disponible si les données ne sont pas activées; des frais de données peuvent s’appliquer et seront facturés séparément. Contactez votre fournisseur de services sans fil pour plus de détails. Vous ne pouvez écouter qu’un seul appareil de diffusion de contenu en continu à la fois par abonnement. Nous recueillons et utilisons des renseignements personnels conformément à notre Politique de confidentialité.


	X: Offer Details
(FORD)
	OFFER DETAILS: The Multi-Radio Discount price is available for each additional radio up to three additional radios. Discount conditional on at least one other qualifying active in-vehicle audio subscription. A credit card is required. Your account will automatically continue for an indeterminate term on a recurring basis according to the then applicable standard billing rate and billed according to the bill term selected. There are no refunds except as provided in SiriusXM's Customer Agreement. In all provinces except British Columbia, Quebec, and Newfoundland, cancellations must be made at least 24 hours before renewal and are effective at the end of your current billing period. Please see SiriusXM's Customer Agreement for complete terms and how to cancel, which includes calling SiriusXM at [CTA_Phone]. All terms, rates, content and features are subject to change. This offer cannot be combined with any other and may be terminated at any time. Channel lineup and features vary by plan. To qualify and maintain the Multi-Radio Discount, you must have more than one subscription on your account and at least one subscription must be active on a qualifying full-priced. Trial subscriptions, ad-supported, promotional or discount priced plans do not qualify for Multi-Radio Discounts. This offer is available for eligible subscribers only. Depending on your vehicle’s make and model, an active data connection may be required to access and enjoy some or all SiriusXM services. SiriusXM collects and uses personal information according to SiriusXM's Privacy Policy. 

	DÉTAILS DE L'OFFRE : Le Rabais Multi-Radio est offert pour chaque radio supplémentaire, jusqu'à concurrence de trois radios supplémentaires. Le rabais s'applique si vous détenez au moins un autre abonnement actif et admissible à un service audio pour véhicules. Une carte de crédit est requise. Votre service se renouvellera automatiquement selon un plan de facturation récurrent et pour une durée indéterminée. Vous devrez payer le tarif en vigueur, en fonction de la durée d'abonnement que vous avez sélectionnée. Aucun remboursement n'est possible, sauf dans les cas prévus dans l'Entente du client de SiriusXM. À l'exception de la Colombie-Britannique, du Québec et de Terre-Neuve, vous devez annuler votre abonnement au moins 24 heures avant le renouvellement; l'annulation prendra effet à la fin de la période de facturation en cours. Veuillez consulter l'Entente du client de SiriusXM pour connaître les conditions complètes et la procédure d'annulation de votre abonnement, laquelle peut être effectuée en appelant SiriusXM au [CTA_PHONE]. L'ensemble des tarifs, conditions, contenus et fonctionnalités est sujet à modification. La programmation des chaînes et les fonctionnalités varient en fonction du forfait. Pour être admissible au Rabais Multi-Radio et le conserver, vous devez avoir plus d'un abonnement associé à votre compte, dont au moins un abonnement actif admissible au prix régulier. Les abonnements d'essai, les forfaits avec publicité, les forfaits promotionnels ou les forfaits à prix réduit ne sont pas admissibles aux Rabais Multi-Radio. Cette offre est réservée aux abonnés admissibles. Le service de diffusion en continu peut ne pas être disponible si les données ne sont pas activées; des frais de données peuvent s'appliquer et seront facturés séparément. Contactez votre fournisseur de services sans fil pour plus de détails. Vous ne pouvez écouter qu'un seul appareil de diffusion de contenu en continu à la fois par abonnement. SiriusXM recueille et utilise des renseignements personnels conformément à sa Politique de confidentialité.


	Y: Legal
	© <Legal_Year> Sirius XM Canada Inc. “Sirius”, “XM”, “SiriusXM” and all related marks and logos are trademarks of Sirius XM Radio Inc. and are used under license. All rights reserved.
	© <Legal_Year> Sirius XM Canada Inc. « Sirius », « XM », « SiriusXM » et tous autres logos et marques qui y sont reliés sont des marques déposées de Sirius XM Radio (SARL) et sont utilisés sous licence. Tous droits réservés.


	Y: Legal
(FORD)
	SiriusXM is sending this message on behalf of Ford Motor Company of Canada, Limited and has been provided your email address under a confidentiality agreement which only permits the use of the email address to send these messages on Ford Motor Company of Canada, Limited’s behalf. Ford Motor Company of Canada, Limited carries on business as The Lincoln Motor Company.   

If you would prefer not to receive future emails from Ford Motor Company of Canada, Limited, you can easily unsubscribe.   

© 2026 Ford Motor Company of Canada, Limited. All rights reserved. 

© 2026 Sirius XM Canada Inc. “Sirius”, “XM”, “SiriusXM” and all related marks and logos are trademarks of Sirius XM Radio LLC and are used under license. All rights reserved.
	SiriusXM envoie ce message de la part de la Ford Motor Company of Canada, Limited et a reçu votre adresse électronique en vertu d'un accord de confidentialité qui permet uniquement l'utilisation de l'adresse électronique pour envoyer ces messages au nom de la Ford Motor Company of Canada, Limited. La Ford Motor Company of Canada, Limited exerce ses activités sous le nom de Lincoln Motor Company.
Si vous préférez ne plus recevoir de courriels de la part de Ford Motor Company of Canada, Limited, vous pouvez facilement vous désinscrire.  
© <YEAR> Ford du Canada Limitée. Tous droits réservés.
© <Legal_Year> Sirius XM Canada Inc. « Sirius », « XM », « SiriusXM » et tous autres logos et marques qui y sont reliés sont des marques déposées de Sirius XM Radio (SARL) et sont utilisés sous licence. Tous droits réservés.


	ALT TEXT
Icons – H Block
	· Two cars with arrows in between indicating a transfer
· Two cars with a pulse sign in the between	Comment by Scott Cooper: I think this should read
"Two cars with a plus sign in between"
Can you please confirm and if so please get a new translation
	· Deux voitures reliées par des flèches indiquant un transfert
· Deux voitures avec un signal de pulsation entre elles
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